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O decalogo da Smart City

1. E necessario construir uma visio de
cidade que considere as suas caracteristicas
particulares, historicas e sua identidade. Essa
visao é construida com participacao ampla.

2, A lideranca do projeto smart city é da
administracao publica municipal, o lider
é o prefeito. Este define as prioridades
na agenda para assegurar 0S recursos
necessarios, em colaboracao com outros
agentes.

3. Trabalharnum mareco legal mais favoravel.
Ha desafios tributarios, de zoneamento
urbano, de formas de contratacao com prazos
mais longos e por objetivos.

Fonte: Cunha, 2016
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4. A integracao horizontal dos servicos
em uma plataforma smart ecity ¢ 3
base que permite a cidade ser inteligente.
Os servicos verticais (iluminacao, gestao de
residuos, mobilidade), que sao dotados de
tecnologia, devem ser capazes de se interligar
transversalmente para obter sinergias.

5. Facilitar a disponibilidade de dados
abertos que permita transparéncia,
monitoramento e controle, e também o
desenvolvimento de novos servicos por
parte de empresas e cidadaos, gerando valor
a partir dos dados.

6. Cadacidade deve definirum plano de longo
prazo que ultrapasse as gestoes de partidos
politicos, com ampla participacao, com boa
comunicacao e com a governanca ancorada
na sociedade e cidadania para assegurar a
continuidade no longo prazo.



O decalogo da Smart City

® | 7. Asmart city € construida por pessoas e para
.-E. pessoas. Deve-se implementar mecanismos
de participacao do cidadao, ele € o centro. A
smart city usa a colaboracao para resolucao de
problemas, resolve a convivéncia, considera a
sociodiversidade. Atrai, cuida e retém pessoas
como capital importante.

8. Para acelerar o desenvolvimento e a
.." sustentabilidade dos projetos, deve-
se considerar a2 participacao do
setor privado, apoiando-se nos seus
conhecimentos, habilidades e recursos,
construindo novos modelos de negocio
sustentaveis.

Fonte: Cunha, 2016

9. O modelo tecnoldogico deve estar
fundamentado numa plataforma aberta,
padrao e interoperavel para conseguir
maior escala, numa evolucao flexivel a
custos menores, evitar dependéncia de
fornecedores ou estruturas técnicas e
assegurar o pleno desenvolvimento de um
ecossistema inovador na smart city.

10. Superar velhos e novos desafios, 0 plano
da smart city deve prever acoes integradas
com o uso de tecnologia para enfrentar
0s problemas historicos das cidades
brasileiras como os relativos a seguranca,
saude, educacao, saneamento, habitacao e
desigualdade social; sem esquecer as novas
demandas por mobilidade, sustentabilidade
e transformacao economica.



Megatendéncias que impactam na Smart
City

Processo de

urbanizacao Urbanizacio
> 60% da populacao mundial sera urbana
em 2020
Crescimento da populacio
- Lo > 8,4 milhdes em 2020.
Revolucao Digital
Hiperconectividade
50.000 milhdes dispositivos conectados em
2020
Sociedade colaborativa
Novos modelos de negocio
“Pay as a service”, “crowd-economics” Smart
> 2.000 milhdes usuarios ativos RRSS Cziy
~400 milhéesviagens de Uber em 2015
~40 milhées héspedes em Airbnb em Outubro

2015

Fonte: Cunha, 2016



Populacao urbana e rural mundial (1950
a 2050)
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Fonte: Nagdes Unidas, 2014a



— Distribuicao mundial da populacao
urbana por tipologias e continentes

América

Europa Africa Latina e Caribe Oc€ania  Américado
Norte
10085
Fo%
40%
0%
® Megacidades @ Grandes ® Cidades médias @ Cidades ® Areasurbanas
de 10 milhdes cidades de 5 de 1 a 5 milhodes de 500.000 a com menos
ou mais a 10 milhodes 1 milhio de 500.000

Fonte: NagOes Unidas, 2014b



- SMAC: Alavancas da mudanca digital

Social Mobile Analytices Cloud

Fonte: Cunha, 2016



Ambitos da Smart City

MODELO CENTRO DE
* INNOVACION DEL SECTOR
UNIAO EUROPEIA
PUBLICO DE PWC E
IE BUSINESS SCHOOL

O Smart environment Meio ambiente
f

@ Smart mobility Mobilidade
@ Smart living >eguranca

Sanidade e saude

Smart people Educacao
be=t) Smart economy Fconomia
@ Smart governance Governo

Fonte: IE / PwC a partir da UE, 2014



Internet of Things

Inovagdo
Tecnolbgica
« Miniaturizacéio e evangos nas
Huminagéo ‘ tecnologias
inteligente » Avangos em flash
Nave ;eiclt}loa ” = Servigos baseados na nuvem
Rede
inteligente
g Etiquetas
Lares ""%ﬁ:fﬁ%&‘;pﬁ“iﬁ&? inteligentes
inteligentes
Estacionamento Sanidade inteligente
inteligente

Energia
inteligente

)
g
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Tecnologia

Sensorizacio Pro;::ssnmento Conectividade
egrado

Fonte: Freescale



Smart City: percepcoes do cidadao brasileiro

A expressio smart city ainda é pouco

~ conhecida pelo cidadao, mas sobre ela
~ repousa a expectativa de melhoria na
. qualidade de vida e nos servicos
publicos. Os cidadaos esperam que a
administracao publica tenha
- lideranca no processo de construcao da
c1dade inteligente.




Conhece o termo Smart City / Cidade
Inteligente?

Sexo Idade Total

2L il @
18-29 30-45 46-60
anos anos anos

© Sim
Ja ouvi falar anteriormente,
mas desconheco seu significado
® Nio
39% 39%

39%

40%

Fonte: Estudo Smart Brazil Citizens, 2015



O que é que define principalmente uma
Smart City / Cidade Inteligente?

N N N e

TECNOLOGIA EFICIENTE/ ATENTA AO CIDADE DOMOTICA / DO
FUNCIONAL)/ CIDADAO FUTURO
INOVADORA
BOA MOBILIDADE CONECTIVIDADE SUSTENTABILIDADE

Fonte: Estudo Smart Brazil Citizens, 2015



Na sua opiniao, ser uma Smart City /
Cidade Inteligente ajuda a...

Cr\"

-~

8 6% Qualidade de vida dos cidadaos

73% Qualidade dos servicos publicos
53% Impacto negativo sobre o meio ambiente
48% Transparéncia na gestio municipal

43

X

Investimentos e projetos desenvolvidos pela cidade

45% Comunicacao com o cidadao

Fonte: Estudo Smart Brazil Citizens, 2015



Quais cidades brasileiras vocé conhece que podem ser
consideradas Smart Cities / Cidades Inteligentes?
Tamanho em funcdo do numero de mencgoes

Fonte: Estudo Smart Brazil Citizens, 2015



Quais cidades vocé conhece fora do Brasil que podem ser
consideradas Smart Cities/ Cidades Inteligentes? Tamanho
em funcao do numero de mencgdes

Fonte: Estudo Smart Brazil Citizens, 2015



Qual dos seguintes atores vocé acredita que deveria
liderar a modernizacao tecnoldgica da sua cidade?
Resposta multipla

\a
N

Prefeituras
41%
Governo estadual
41%
Governo federal

27%

l

Grandes empresas

18%

l

Cidadaos

16%

|

Empresarios locais e independentes

15%

|

Associacoes de moradores e sociedade civil

Fonte: Estudo Smart Brazil Citizens, 2015



O roteiro da Smart City: da estratéegia a

Implementacao o

INTELIGENTE

+ Ecossistema de inovacao

+ Ambientes de Machine learning
+ Analise preditiva

* Atuacdo em tempo real

=

CONECTADA
+ Plataformas interoperaveis

+ Dotacao de insfraestruturas comuns e
interconectadas

« Aplicativos especificos avancados para
cidadaos

¢ Surgimento de servicos transversais e
servicos verticais

=

HORIZONTAL
+ Plataforma horizontal de gestao

» Compartilhamento de informacao para
prestar servicos publicos de forma mais
eficiente

Eficiéncia em custo e investimento

+ Economias de escala e aumento da
capacidade de negociacao

o

VERTICAL
» Infraestrutura tecnolégica para os verticais

* Publicacao de informacoes pablicas. Lei de

Acesso a Informacao n. 12.527/2011 MOdeIO de eVO|UC}50 da Smart Clty

Y

Sustentabilidade e experiéncia do cidadio

Fonte: Estudo Smart Brazil Experts, 2015.



Elementos-chave para avancar da
estratégia a execucao

1. Lideranca e modelo de

governanca 4. Modelo tecnolégico

2. Estratégia e visdo de
cidade

5. Modelo de financiamento

3. Marco legal e

6. Modelos de negdcio
regulatorio

sustentaveis

Fonte: Cunha, 2016



Ecossistema de agentes de valor na
Smart City

Servicos urbanos In ]

Prestar servicos de forma mais
eficiente, e acompanhar sua
performance

m Prefeitura

Liderar o projeto de transformacao de
smart city

Empresas de tecnologia h

L
Ofertar solucoes
interoperaveis, confiaveis e
seguras
Governo e instituicoes 4.
ses
'

Promover transformacao e
um marco legal favoravel

m Uniwversidade
Apoiar o desenvolvimento de

solucoes e testar “pilotos”

|/

Empresas e
@M}i empreendedores

Arriscar e demandar um entorno

+Coletivos e organizacoes do criativo, dinamico e inovador
terceiro setor

CIDADAOS

Demandam servicos de alta qualidade
e mais transparéncia

Colaboradores ativos

Fonte: Cunha, 2016



Cases internacionais

Urban Software

Niche
Players
- Global
Berlim /m\ Boston
Londres Toquio
Pioneers

Barcelona Slug”{pula>
Amsterda Hong Kong
Sidney \/ Nova Iorque
Toropnto Copenhague
Bogota

Urban Hardwanre

Fonte: Centro de Inovagao do Setor Publico de PwC e IE Business School



Cidades 4.0

A tendéncia das cidades
inteligentes.

Marcio Rodrigues da Fonseca

marcio.fonseca@unimedcascavel.coop.br



